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1. Tekoalypolitiikan tarkoitus

1.1 Tausta

Tekoalypolitikka on aluehallituksen paatdksentekoon tuotava strateginen asiakirja, jossa otetaan kantaa
hyvinvointialuetasoisesti tekoadlyn kayttdon, tekoalyratkaisujen yllapitamiseen ja kehittdmiseen.
Tekoalypolitiikka sisaltaa tavoitteet, periaatteet ja pddasialliset vastuut, jotka ohjaavat Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen toimintaa hyvinvointialueen tekoalykaytanteissa. Tekoaly muuttaa nopeasti tapaa, jolla
palveluja tuotetaan ja hallinnollisia tehtavia hoidetaan. Hyvinvointialueella sen hyoddyntaminen voi
parantaa palvelujen laatua, nopeuttaa prosesseja ja vapauttaa henkiléston aikaa asiakastyéhén. Samalla
tekoaly tuo mukanaan uusia eettisia, oikeudellisia ja tietoturvaan liittyvia kysymyksia, jotka on hallittava

ennakoivasti.

Tekoalypolitikan tarkoitus on luoda yhteiset pelisddnnét ja varmistaa, ettd tekoalya kaytetdan
vastuullisesti, lapinakyvasti ja lainmukaisesti. Politikka ohjaa sekd uusien ratkaisujen hankintaa ja

kehittamista etta olemassa olevien jarjestelmien kayttoa.

Tekoalypolitikka on keskeinen valine hyvinvointialueen avoimen hallinnon rakentamisessa: sen
tarkoituksena on varmistaa, etta teknologia palvelee ihmista, ei painvastoin. Hyvinvointialueen tavoitteena
on hyddyntaa tekoalya niin, ettd se tukee yhdenvertaisia, laadukkaita ja turvallisia palveluja — aina
ihmiskeskeisesti ja hyvan hallinnon periaatteiden mukaisesti. Asianmukaisesta tekoalyn kayttamisesta

huolehtiminen on osa hyvinvointialueen riskienhallintaa.

Tekoalypolitikkaa taydentavat erityisesti hyvinvointialueen tekoalyohjeistukset, tietoturva- ja
tietosuojaohjeet sekd muut yksityiskohtaiset periaatteet, paatdkset ja ohjeet. Kaikessa tietojen kasittelyssa
noudatetaan lainsdadantéd, viranomaismaarayksia ja -ohjeita sekd hyvinvointialueen maarayksia,

ohjeita ja linjauksia.

Tekoalypolitiikka koskee hyvinvointialueen luottamushenkildita, henkilostoa, konsultteja,
vuokratyontekijoita seka muita hyvinvointialueen toiminnassa tekoalya kayttavia ja sen yhteydessa
henkilotietoja kasittelevid henkilditd. Se tulee huomioida myds hyvinvointialueen kayttamien
palvelutuottajien ja hyvinvointialueen mahdollisten tytaryhtididen sek& sidosryhmien kanssa

toteutettavassa yhteistyossa.

Tekoalypolitiikka on voimassa toistaiseksi. Asiakirjan sisaltoa tarkistetaan ja paivitetdan saanndllisesti.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue



TEKOALYPOLITIIKKA TIEDON LUOKITUS: JULKINEN 'E

Tama tekoalypolitiikka on hyvaksytty: x.x.2026
Hyvaksyja: Aluehallitus x.x.2026

1.2 Lainsaadanto

Keskeisin tekoalyn kayttda ohjaava sdaddos on 1.8.2024 voimaan tullut Euroopan unionin

tekoalyasetus (2024/1689), jota aletaan joitain poikkeuksia lukuun ottamatta soveltaa 2.8.2026.

Tekoalyasetuksessa jarjestelmat on luokiteltu riskiperusteisesti kiellettyihin, suuririskisiin ja
matalariskisiin tekoalyjarjestelmiin. Suuririskisiksi luokitellaan mm. tekoalyjarjestelmat, joita kaytetaan
sen arviointiin, ovatko luonnolliset henkildt oikeutettuja valttamattomiin julkisiin palveluihin, seka
tekoalyjarjestelmat, jotka ovat ladkintalaiteasetuksen (2017/745) mukaisia laakintalaitteita tai niiden
turvakomponentteja. Edella mainittujen jarjestelmien kayttajana hyvinvointialueen on taytettava
suuririskisten tekoalyjarjestelmien kayttdéonottajille tekoalyasetuksessa (art. 26 ja 27) asetetut

velvollisuudet.

Lisdksi tekoadlyasetuksessa sdadetaan yleiskayttoisista tekoalymalleista, joilla tarkoitetaan suurella
maaralla dataa koulutettuja, hyvin yleisluonteisia tekoalymalleja, jotka pystyvat palvelemaan erilaisia
tarkoituksia seka suorassa kaytdssa ettd muihin tekoalyjarjestelmiin integroituna. Tekoalyasetuksen,
kuten muunkin eurooppalaisen digisaantelyn pohjana on EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679,
tietosuoja-asetus). Tietosuoja-asetuksessa maaritellyt henkilGtietojen kasittelyn periaatteet,
rekisterdidyn oikeudet ja rekisterinpitdjan velvollisuudet koskevat myos tekoalylla toteutettavaa tai

tekodlyavusteista henkilGtietojen kasittelya.

Tekoalyjarjestelmien kehittamista ja kayttoa seka tekoalyjarjestelmilla kasiteltavien tietojen kasittelya
ohjaa myds usea kansallinen laki, mm. hallintolaki (434/2003), laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
(306/2019), laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019), laki kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta (304/2003), laki Ia&kinnallisista laitteista (719/2021), laki naisten ja miesten valisesta tasa-
arvosta (609/1986), laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992), laki sosiaalihuollon
ammattihenkildista (817/2015), laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000), laki
sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta (552/2019), laki terveydenhuollon ammattihenkildista
(559/1994), tietosuojalaki (1050/2018), yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) ja laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd (703/2023). Kansallisen lainsdadannén osalta on
huomattavissa, etta tekoaly on tullut osaksi olemassa olevia systeemeja ja menettelytapoja ja nain ollen

tekoalyn kayttoétarkoitusten tulee soveltua voimassa olevan lainsdadannén puitteisiin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue



TEKOALYPOLITIIKKA

TIEDON LUOKITUS: JULKINEN ".;

Lisdksi esimerkiksi UNESCO on antanut suosituksen tekoalyn etiikasta, Euroopan komission nimittama
tekoalya kasittelevd korkean tason asiantuntijaryhmad ohjeita ja suosituksia sekd Digi- ja
vaestotietovirasto on julkaissut oppaita tekoalyn vastuullisesta hyédyntamisesta ja tekoalyjarjestelmien

turvallisesta kehittamisesta.
2. Tekoalyn kayton periaatteet ja tavoitteet

2.1 Tekoalyn kayton periaatteet

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on maaritellyt jo vuodesta 2023 tekoalyratkaisujen kayttdonotossa
tekodlyn kayton periaatteita. Periaatteita maariteltin alun perin tekoalypilotoinnin pohjalta, ja
hyvinvointialueen toiminnassa niiden tarkoituksena on tukea tekoalypolitiikan yleisia tavoitteita tuomalla
ne osaksi arjen kaytantoja. Tassa politikassa tekoalyn kaytdon periaatteita on paivitetty tekoalypilotoinnin
jalkeen tehtyjen havaintojen, kayttoon otettujen ratkaisujen ja hyvinvointialueen tarpeiden perusteella.
Lisdksi niissd huomioidaan hyvinvointialueen arvot (oikeudenmukaisuus, vastuullisuus ja rohkeus),
sosiaali- ja terveysalan eettiset periaatteet' ja EU-komission tekoalya kasittelevan korkean tason

asiantuntijaryhman laatimat eettiset ohjeet tekoalyn luotettavalle kaytolle?.

Tekoadlyjarjestelmien kdytossa noudatetaan hyvinvointialueen tietosuoja- ja tietoturvakaytantoja

Hyvinvointialueen tekoalyjarjestelmat kasittelevat tietoa vain siten, ettd noudatamme hyvinvointialueen
tietosuoja- ja tietoturvakaytantdja. Periaate koskee kayttdjan jarjestelmalle syéttamaa tietoa (esim.
syotteet ja jarjestelmasyotteet) ja jarjestelmien autonomisesti kayttamaa tietoa (esim. tekoalyagenttien
hydédyntamat tietovarainnot). Kaikilla hyvinvointialueen kayttdéonsa hyvaksymilla tekoalytyokaluilla ei voi
kasitelld esimerkiksi henkild- tai potilastietoja. Erityistd huolellisuutta noudatetaan kayttétapauksissa,
joissa tekoalyjarjestelma kasittelee henkilétietoja, organisaation liike- tai ammattisalaisuuksia, asiakas- tai
potilastietoja, tai muutoin luottamuksellista tai arkaluonteista aineistoa. Epavarmoissa tapauksissa
varmistetaan aina tiedon luokitus ennen sen kasittelemista tekoalytyOkaluilla. Tarvittaessa kysytaan

neuvoa vastuuhenkililta tai asiantuntijoilta.

" Valtakunnallisen sosiaali- ja terveysalan eettisen neuvottelukunnan (ETENE) periaatteet, paivitetty versio julkaistu
13.3.2026: https://etene.fi/documents/66861912/0/ETENE+Sosiaali-
+jatterveysalan+teettiset+periaatteet+13.3.2026.pdf/b50e1394-9620-5ed6-73c4-1934caed0e887?t=1773382661446.

2 https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014 2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-quidelines-

Al_Fl.pdf.
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Tekoalyn kaytossa ollaan lapinakyvia

Hyvinvointialue viestii avoimesti tekoalyn kaytdn periaatteista ja siitd missd palveluissa ja jarjestelmissa,
mihin tarkoituksiin ja miten organisaatio hyodyntaa tekoalytyOkaluja, jotta hyvinvointialueen kaytannot
tekoalyn kayttdon ovat lapindkyvid. Mikali tekoalya kaytetdan esimerkiksi valokuvamaisten kuvien
luomiseen, tdma tuodaan esille nakyvasti kyseisten kuvien yhteydessa, mutta lahtékohtaisesti
valokuvamaisten kuvien luomista tekoalylla valtetaan. Tekoalyn kaytdsta kerrotaan sidosryhmille aina, kun
se on lapinakyvyyden kannalta oleellista. Tama on hyvinvointialueen viestinnan periaatteiden mukaista.
Lisaksi organisaatio pyrkii jatkuvasti kasvattamaan henkilostonsa ymmarrysta ja osaamista tekoalysta ja

sen toiminnasta, jotta kayttod on tietoista ja avointa.

Ihminen on aina vastuussa lopputuloksesta

Tekoalyn antamia tuloksia kaytettaessa vastuu lopputuloksesta on aina ihmisella. Hyvinvointialue
hyddyntaa tekoalyn tuotoksia aina kriittisen arvioinnin kautta: tyon tuloksia tarkastellaan ja arvioidaan
ennen kayttdéonottoa, eikd tekoalyn tuottamiin sisaltéihin luoteta sokeasti. Kun hydédynnamme tekoalya
paatdksenteon tukena ja sisaltdjen tuottamisessa varmistamme niiden oikeellisuuden ennen
toimeenpanoa tai julkaisua. Tiedostamme, ettd tekodly voi tehda virheitd tai tuottaa harhaanjohtavia
ehdotuksia, joten lopullinen arviointi ja paatdksenteko jaa aina ihmiselle. Tekoaly ei poista ihmisen
vastuuta tehdyistd paatdksista tai muista toimenpiteista: tyontekija tai vastuuhenkild ei voi vapautua

vastuusta vetoamalla tekodlyn toimintaan.

Hyvinvointialueella on sallittua kayttdd vain hyvinvointialueen hyvaksymia ja kayttdon ottamia

tekoalyjarjestelmia ja -ohjelmistoja.

Tekoalya ei kayteta itsendisena paatdksentekijand myodskaan hyvinvointialueen henkildstéa koskevissa

asioissa.

Virheellista tai harhaanjohtavaa tietoa ei leviteta

Hyvinvointialueen toimintakulttuuriin kuuluu avoimuus ja rehellisyys: kerromme asiat niin kuin ne ovat ja
varmistamme tietojen paikkansapitavyyden. Tekoalya ei kayteta tarkoituksellisesti harhaanjohtavien
tietojen tai sisaltdjen tuottamiseen. Kaikki tekoadlyn tuottamat tiedot ja sisallot pyritaan tarkistamaan ja
vahvistamaan riippumattomista lahteista ennen kuin niita hyodynnetaan julkisesti. Tama on kaytannossa
sitd, ettd ihminen on aina vastuussa lopputuloksesta. Tavoitteena on, ettd tekoalyn kayttd tukee
luottamuksen rakentamista — ei heikenna sita. Hyvinvointialue hyddyntaa tekoalya vain sellaisten viestien
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ja palvelujen tuottamiseen, jotka kestavat kriittisen tarkastelun ja edistavat avointa tiedonkulkua.

Monimuotoisuuden varmistaminen

Hyvinvointialue huolehtii siita, etta tekoalyn kaytto tukee yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta. Julkisena
toimijana organisaation on varmistettava, ettd tekoadlyn hyddyntaminen edistdd avointa ja osallistavaa
hallintoa seka yhteiskuntaa, joka perustuu luottamukseen ja perusoikeuksien kunnioittamiseen.
Tiedostamme, etta tekoalymallien oppima maailmankuva riippuu niiden koulutusdatasta ja saattaa siksi
olla rajallinen tai vinoutunut. Nain ollen on mahdollista, etta ilman huolellisuutta tekodlyn toiminta voisi
huomaamatta syrjia tai jattdd huomioimatta joitakin ryhmia tai nakdkulmia. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen vaestd on erittdin monimuotoinen, ja organisaatiolla on velvollisuus heijastaa tata
moninaisuutta kaikessa viestinndssaan — myds silloin, kun kaytetdan tekoalyd sisalldntuotannossa tai
kuvituksissa. Tekoalyn tuottamia sisaltéja arvioidaan myds tasapuolisuuden ja monimuotoisuuden

nakokulmasta.

Tekijanoikeuksien kunnioittaminen

Tekoadlyn hyddyntamisessa noudatetaan voimassa olevia tekijanoikeussaannoksia samalla tavoin kuin
muussakin sisalldntuotannossa. Generatiivisilla tekoalytydkaluilla luotujen tekstien, kuvien tai muun
aineiston osalta huolehditaan, ettd tekijanoikeudet ja lisenssit eivat vaarannu. Tekodlyn nykyisen
oikeudellisen tilan mukaisesti tekoaly ei itse voi olla luomiensa sisaltdjen tekijanoikeuden haltija. Tekoalyn
tuottamaan aineistoon voi kuitenkin syntya tekijanoikeus siind tapauksessa, ettd ihminen on luovalla
panoksellaan merkittavasti vaikuttanut lopputulokseen siten, ettd tuloksena syntyy itsendinen ja
omaperainen teos. Hyvinvointialue seuraa tiiviisti tekijanoikeuksiin liittyvan lainsdadannon kehitysta ja
ohjeistaa henkildéstbaan muutoksista, jotta tekodlyn kayttd pysyy aina lainmukaisena myos

tekijanoikeuksien nakdkulmasta.

Rohkeasti kehittyminen ja kokeileminen

Hyvinvointialue suhtautuu myonteisesti uusiin teknologioihin ja kannustaa henkilostoaan kokeilemaan
rohkeasti tekoalyn tarjoamia mahdollisuuksia tietoty0ssa. Innovatiivinen asenne tarkoittaa, etta
organisaatio on valmis oppimaan sekd omista kokemuksistaan ettd muiden organisaatioiden parhaista
kaytannoista. Tekoalyn kokeilujen aikana kertyvat havainnot hyddynnetaan toiminnan kehittamisessa:
mika toimii, mita otetaan laajempaan kayttoon ja miten havaitut ongelmat korjataan tai ehkaistaan.
Tarvittaessa hyvinvointialue paivittaa ohjeistuksiaan ja toimintatapojaan havaintojen perusteella. Samalla
tietohallinnon johdolla arvioidaan jatkuvasti tekoadlyyn liittyvia riskeja sekd sovellusten
tarkoituksenmukaisuutta. Henkilostdd opastetaan noudattamaan annettuja ohjeita ja toimimaan

6
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue



TIEDON LUOKITUS: JULKINEN "=

TEKOALYPOLITIIKKA

vastuullisesti kokeiluissa. Taman jatkuvan kehittdmisen kulttuurin avulla varmistetaan, ettd tekoalyn

hyddyntdminen kehittyy organisaatiossa hallitusti ja strategian mukaisesti.

Naiden periaatteiden avulla varmistetaan, ettd tekoalyd hyoddynnetdan hyvinvointialueen kaikessa
toiminnassa vastuullisesti, turvallisesti ja avoimesti. Periaatteet on laadittu vuonna 2023 toteutetun
tekoalypilotoinnin pohjalta, ja ne tukevat tekoalypolitikan yleisia tavoitteita tuomalla ne osaksi arjen

ka&ytantoja.

Edella mainittujen periaatteiden mukaisesti hyvinvointialue varmistaa, etta tekoaly lisaa palvelujen
yhdenvertaisuutta ja laatua turvallisesti, eettisesti seka hyvinvointialueen arvoja kunnioittaen. Lisaksi
kaikessa tekoalyn kehittamisessa ja kaytdssa noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantoa, kuten yleista

tietosuoja-asetusta (GDPR) ja tekoalyasetusta (EU Al Act) seka hyvan hallinnon periaatteita.

Lainmukaisuus ja sddntelyn noudattaminen

Kaikkien tekoalyjarjestelmien kaytdssa noudatetaan seka kansallista etta EU-tason lainsdadantoa, kuten
tietosuoja-asetusta, tekodlyasetusta ja Suomen automaattisen paatdksenteon rajoituksia julkisessa

hallinnossa.

Tekoalyd hyddynnetaan tyon tukena, jotta hallinnollisista tehtavistd vapautuva aika voidaan kayttaa
kansalaisten kohtaamiseen ja laadukkaampaan palveluun sekd toiminnan laadun ja tehokkuuden
tukemiseen. Kaikessa kaytdéssd korostuvat oikeus varmuudesta, ihmisten kuulemisesta ja

harkinnanvaraisuudesta.

Tietoturva-arvioinnissa on varmistettava, ettd suuririskiseksi luokiteltu tekoalyjarjestelma tayttaa
tekoalyasetuksen Il luvun jakson 2 vaatimukset seka etta jarjestelman toimittaja ja/tai palveluntarjoaja
noudattaa jakson 3 mukaisia velvoitteita. Mikali kyseessa on yleiskayttdisen tekoalyjarjestelman
kayttddnotto, arvioinnissa tulee tarkistaa, ettd toimittaja tayttda tekoalyasetuksen V luvun jakson 2 ja
tarvittaessa jakson 3 mukaiset vaatimukset. Siirtymavaiheessa ennen asetuksen soveltamista arvioidaan
toimittajan valmiudet saattaa jarjestelma vaatimusten mukaiseksi. Ennen kuin suuririskinen jarjestelma
otetaan kayttdon ensimmaistad kertaa, hyvinvointialueen on laadittava perusoikeusvaikutusten arviointi,

joka voidaan tehda erillisena tai yhdistaa tietosuojan vaikutustenarviointiin.

Kayttoonoton jalkeen jarjestelman toimintaa on seurattava jatkuvasti. Hyvinvointialue vastaa erityisesti

suuririskisten jarjestelmien sydéttdtietojen valvonnasta ja sailyttdd automaattisesti muodostuvat lokitiedot
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hallinnassaan lainsaadannon ja lokiperiaatteiden mukaisesti. Tekoalyjarjestelmiin liittyva riskienhallinta
toteutetaan hyvinvointialueen riskienhallintasuunnitelman mukaisesti ja osana tietosuoja- ja

tietoturvariskien hallinnan prosesseja.

Tekoalyperiaatteiden noudattaminen edellyttdad hyvinvointialueen kaikkien toimialojen osalta sitoutunutta
ja maaratietoista toteutusta. Tarkat toimenpiteet, vastuut ja velvollisuudet maaritelldan hyvinvointialueen

tekoalyn hallintamallissa.

2.2 Tekoalyn kayton tavoitteet

Hyvinvointialueen missiona on vahvistaa asukkaiden hyvinvointia, terveyttd ja turvallisuutta eldaman
jokaisessa vaiheessa. Mission edistamiseksi hyvinvointialue on tunnistanut nelja strategista painopistetta

vuosille 2026—2029 (tarkat kuvaukset 16ytyvat strategiasta):

Palvelumme vastaavat kokonaisvaltaisesti asukkaiden tarpeisiin
Olemme luotettava tydnantaja ja hyva tydyhteiso

Teemme vaikuttavaa yhteisty6ta asukkaiden parhaaksi

N =

Huolehdimme kestavasta taloudesta

Tekoalyn kayttoé on tunnistettu merkittavaksi mahdollisuudeksi edistdad missiota ja strategisia painopisteita
muun muassa parantamalla palvelujen laatua, tehokkuutta ja saavutettavuutta. Hyddyt realisoituvat
kuitenkin vain silloin, jos tekoalyn kayttéonotto on hallittua ja vastuullista. Jotta tekoalya voidaan hyédyntaa
vastuullisesti 1api organisaation, sen kaytolle on tarkeda maarittda avoimet ja yhtenaiset tavoitteet seka
rittdva koulutus. Selkeiden tavoitteiden tarkoituksena on luoda yhteinen suunta kaikille Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen toimijoille ja varmistaa, etta tekoalyratkaisut tukevat hyvinvointialueen missiota

ja strategisia paamaaria.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella tekoalyn kaytolle on tunnistettu seuraavat tavoitteet:

o Asiakashyoty: tekoalyratkaisuiden kehittdminen ja kayttdonotto tehdaan aina ensisijaisesti
asiakas- ja potilastyén tukemiseksi.

¢ Monikielisten palveluiden tuki: tekoalyratkaisuilla halutaan edistdd muidenkin kuin suomen-
tai ruotsinkielisten tiedonsaantia ja oikea-aikaista seka yhdenvertaista paasya tarvitsemiensa
palveluiden piiriin.

e Tuottavuus: tekoalyratkaisuilla huolehditaan kestavasta taloudesta kohdentamalla henkildstdn

aikaa enemman asiakastyohon.
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e Vaikuttavuus: resurssit kohdennetaan ratkaisuihin, joilla on mahdollisimman suuri positiivinen
vaikutus hyvinvointialueen ydintoimintaan.
¢ Asiantuntijatyon vahvistaminen: tekoalylld sujuvoitetaan asiantuntijoiden ty6ta, jotta se tukee

heidan tyéhyvinvointiaan ja ammattitaitoaan.

Tavoitteiden maarittely on siten keskeinen osa tekoalypolitikkaa: se varmistaa, etta teknologia palvelee
hyvinvointialueen asukkaita ja yhteiskunnan arvoja, ei pelkastaan teknisia tai taloudellisia intresseja.

Tavoitteita edistetaan aiemmin kuvattujen periaatteiden mukaisesti.
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4. Tekoalyyn kohdistuvat vastuut ja organisointi
4.1 Tekodlyyn kohdistuvat vastuut EU:n tekoadlyasetuksessa

Tekoalyyn liittyvat vastuut ja velvollisuudet maarittyvat pitkalti tekoalyjarjestelman riskiluokan ja VAKEN
roolin mukaisesti. VAKE nojaa tekoalyn riskisyyden arvioinnissa EU:n tekoalyasetuksen mukaiseen

riskiluokitukseen. Eri riskiluokan tekoalyjarjestelmista linjataan seuraavasti:
Kielletyt tekoalyjarjestelmat

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei kehitd eikd ota kayttoon tekoalyasetuksessa Kkiellettyja
tekoalyjarjestelmid. Jos kiellettyja jarjestelmid havaitaan kaytdssa tai valmistelussa, niiden kayttd ja

valmistelu keskeytetaan valittdmasti.
Suuririskiset tekoalyjarjestelmat

VAKE voi seka tarjota ettd ottaa kayttdon tekoalyjarjestelmia, jotka luokitellaan tekoadlyasetuksessa
suuririskisiksi. Kehittdminen ja kayttéonotto on kuitenkin sallittua vain tekoalyn hallintamallissa
ohjeistetulla tavalla, jotta lainsdddanndn vaatimukset tayttyvat (ml. perusoikeusvaikutustenarviointi ja

rekisterdinti EU:n suuririskisten tekoalyjarjestelmien tietokantaan).

Rajatun riskin tekodlyjarjestelmat

VAKE voi seka tarjota etta ottaa kayttdon tekodlyjarjestelmia, joihin kohdistuu tekoadlyasetuksessa
lapinakyvyysvaatimuksia. Kehittaminen ja kayttdonotto on kuitenkin sallittua vain tekoalyn hallintamallissa
ohjeistetulla tavalla, jotta lainsaadanndn vaatimukset tayttyvat.

Yleiskayttoiset tekodlyjarjestelmat

VAKE voi ottaa kayttéon yleiskayttdisia tekoalyjarjestelmia. Kehittdminen ja kayttédnotto on kuitenkin

sallittua vain tekoalyn hallintamallissa ohjeistetulla tavalla, jotta lainsdadannén vaatimukset tayttyvat.

VAKERN henkildstd voi kayttaa tyétehtaviin vain VAKEN hyvaksymia tekoalyjarjestelmia. Ajantasainen lista
hyvaksytyista jarjestelmista on henkildstén saatavilla. Lisensseja tekoalytydkaluihin mydnnetaan kayttajille

perustelluista syista.
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4.2 Tekoalyyn liittyvien vastuiden organisointi

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluehallitus vastaa, etta hyvinvointialue tayttaa tekoalyjarjestelmien

kayttda ohjaavan lainsaadannén mukaiset velvoitteet, ja valvoo velvoitteiden toteutumista.

Tarkat prosessikohtaiset roolit ja vastuut tekoalyjarjestelman elinkaaren eri vaiheissa maaritellaan
tekoalyn hallintamallissa. Seuraavat roolit ovat kuitenkin keskeisessd asemassa tekoalypolitikan
toteuttamiseksi:

Aluehallitus

Kokonaisvastuu hyvinvointialueen tekoalyn ohjauksesta.

Hyvinvointialuejohtaja

Vastaa hyvinvointialueen tekoalyn ohjauksesta.

Toimialajohtaja

Vastaa toimialan tekoalyn jarjestamisesta.

Tietohallintojohtaja

Vastaa tekoalyohjelman toimeenpanosta, ohjauksesta ja soveltamisohjeiden antamisesta.

Nimetyt tekodlyresurssit

Hyvinvointialueella voi olla kdytdssa vaihtuva maara erikseen nimettyja tekoalytydhon suunnattuja
resursseja, jotka vastaavat osaltaan tekoalyjarjestelmien kayttdédonotosta ja ohjeistamisesta.
Lahijohtajat

Varmistaa omien alaistensa riittdvan osaamisen ja mahdollisuuden riittdvaan kouluttautumiseen

tekoalyjarjestelmien kayttddn. Nostaa johdolle esiin kehitystarpeita.

Tyontekijat ja viranhaltijat
Perehtyminen ohjeisiin ennen tekoalyjarjestelman kayttéa ja niiden noudattaminen. Raportointi

jarjestelman kaytossa havaituista poikkeamista.

Hyvinvointialueen tekoalyohjelmassa ja tekoalyn hallintamallissa kuvataan tarkemmin hyvinvointialueen

tekoalytyon jarjestamista.
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Tekoalyyn liittyvat tietoturvan ja tietosuojan vastuut on maaritelty hyvinvointialueen hallintoséanndssa

seka tietoturva- ja tietosuojapolitikassa.

5. Tekoadlyohjeistukset ja -koulutukset

Tekoalypolitiikan lisaksi hyvinvointialueen tekoalyn kayttéa ohjaavia tarkeitd asiakirjoja ovat
esimerkiksi tekoalyohjelma, tekoalyn hallintamalli seka tietoturva- ja tietosuojaohjeistukset.
Siina missa tekoalypolitikka maarittaad hyvinvointialueen tekoalyn kaytén reunaehtoja, vastuita
ja organisointia, tietoturva-, tietosuoja- ja tekoalyohjeistukset maarittavat kaytannossa, millaiseen
kayttéon tekodlya sallitaan tietoturvallisesti ja tietosuojan turvaavalla tavalla ja mita reunaehtoja

tekoalya kayttaessa tulee ottaa huomioon.

Tekoalyohjeistuksia paivitetddn sen mukaan, kun uusia teknologioita ja tydprosesseja otetaan
hyvinvointialueella kayttéon. Ohjeistusten luonnista vastaavat yhdessa soveltuvat henkiléston
edustajat, esimerkiksi hyvinvointialueen tietohallinto, juristit ja tietosuojavastaava. Ohjeistukset

hyvaksytetaan tarvittaessa hyvinvointialueen johdolla.
Hyvinvointialueen ajantasaista tekoalyohjeistusta sailytetdan hyvinvointialueen Intrassa.

Tekoalysta jarjestetdan myos hyvinvointialueen henkildkunnalle koulutuksia. Koulutukset voivat
olla kouluttajavetoisia taikka verkkokoulutuksia. Aiheet voivat olla yleisia taikka hyvinvointialueen
sisdisten kaytantdjen koulutuksia. Hyvinvointialue tarkastelee saannodllisesti henkildstonsa
kouluttamisen tarpeita ja pyrkii viestimdan ajantasaisesti muuttuvasta lainsdadannosta seka
viranomaisohjeista.  Hyvinvointialue voi edellyttaa pakollista perehdytystd ennen
tekoalyjarjestelmien kayttéa. Koulutusten sisalté ja laajuus maaritellddn roolikohtaisesti, ja

kayttooikeudet voidaan sitoa koulutuksen suorittamiseen
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